Analisis Pengaruh Ekuitas Merek 

Terhadap Keputusan Pembelian Sirup Dewa Burung

(Studi Kasus Di Kabupaten Rembang) by Susanto, Rudi
 
 
i 
 
 
 
ANALISIS PENGARUH EKUITAS MEREK  
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN SIRUP DEWA BURUNG 
(STUDI KASUS DI KABUPATEN REMBANG) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Oleh: 
 
RUDI SUSANTO 
2012-11-232 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FAKULTAS EKONOMI 
PROGAM STUDI MANAJEMEN 
UNIVERSITAS MURIA KUDUS 
2016 
 
 
ii 
 
 
ANALISIS PENGARUH EKUITAS MEREK  
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN SIRUP DEWA BURUNG 
(STUDI KASUS DI KABUPATEN REMBANG) 
 
 
 
Skripsi ini telah disetujui untuk dipertahankan dihadapan tim penguji ujian skripsi 
Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Muria Kudus. 
 
Kudus, ..................................2016 
 
Mengetahui, 
Ketua Program Studi  
 
 
NOOR AZIS, SE, MM.   
NIDN. 06109107501                                  
Mengetahui, 
Pembimbing I 
 
 
Dr. Drs. SUKIRMAN, S.Pd. S.H.MM 
NIDN 0607095601 
Mengetahui, 
Dekan Fakultas Ekonomi 
 
 
Dr. H. Mochamad Edris, Drs. MM 
NIDN 0618066201 
Mengetahui, 
Pembimbing II 
 
 
NOOR AZIS, SE, MM.   
NIDN. 06109107501 
 
 
iii 
 
 
MOTTO DAN PERSEMBAHAN 
Motto : 
“Berdirilah kamu, maka berdirilah niscaya Allah akan meninggikan orang-orang 
yang beriman diantaramu dan orang-orang yang diberi ilmu pengetahuan 
beberapa derajat. Dan Allah Maha Mengetahui apa yang akan kamu kerjakan.” 
       (QS. Al-Mujadilah:11) 
 
“Sabar adalah cara utama meangani kesulitan agar mampu menuju kemenangan 
yang gemilang, sabar bukan berarti pasrah terhadap keadaan tetapi tenang namun 
pasti dalam mencari penyelesaian.”       
      (Syeh Abdul Kadir Al-Jaelani) 
 
 
Kupersembahkan kepada : 
1. Kedua orang tuaku tersayang,  
 Bapak Sutomo dan Ibu Susilowati 
2. Keluarga tercinta yang telah   
memberikan do’a dan dukungan 
3. Sahabatku semuanya 
4. Untuk almaterku
 
 
iv 
 
 
KATA PENGANTAR 
Segala puji dan syukur saya panjatkan kehadirat Allah SWT karena 
dengan rahmat dan hidayah-Nya, penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan 
baik. Adapun maksud penulisan skripsi ini adalah untuk memenuhi tugas akhir 
guna memperoleh gelar sarjana Ekonomi pda Fakultas Ekonomi Universitas 
Muria Kudus. Rasa terimakasih dan penghargaan yang setinggi-tingginya penulis 
haturkan kepada: 
1. Bapak Dr. H. Mochamad Edris, Drs, MM., selaku Dekan Fakultas Ekonomi 
yang telah memberikan ijin bimbingan serta pengarahan kepada penulis dalam 
penyusunan skripsi ini. 
2. Bapak Dr. Drs. Sukirman, S.Pd. SH. MM., selaku Dosen Pembimbing I yang 
telah memberikan bimbingan dan pengarahannya dalam penyususnan skripsi 
ini. 
3. Bapak Noor Azis, SE, MM., selaku Dsen Pembimbing II yang telah 
memberikan bimbingan dan pengarahannya dalam penyususnan skripsi ini. 
4. Segenap dosen pengajar dan karyawan Program Studi Manajemen Universitas 
Muria Kudus atas bimbingan, bantuan pelayanan dan kerjasamanya. 
5. Kedua orangtua dan saudara=saudaraku yang telah memberikan do’a dan restu 
serta dorongan sehingga skripsi ini dapat terselesaikan. 
6. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah 
membantu dala penyususnan skripsi ini. 
 
 
v 
 
Semoga segala bantuan dan kebaikan tersebut mendapat limpahan balasan 
dari Allah SWT. Penulis menyadari sepenuhnya bahwa hasil penulisan skripsi ini 
masij jauh dari sempurna, namun penulis telah berusaha dengan segenap pikiran 
dan kemampuan agar dapat menyususn dan menyelesaikan skripsi ini dengan 
baik. Oleh karena itu kritik dan saran yang bersifat membangun dari semua pihak 
sangat penulis harapkan. 
Akhir kata, penulis berharap semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi kita 
semua. 
 
Kudus,                2016 
Penulis 
 
     
  Rudi Susanto 
        2012-11-232 
 
 
vi 
 
 
ABSTRAKSI 
 
ANALISIS PENGARUH EKUITAS MEREK 
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN SIRUP DEWA BURUNG 
(STUDI KASUS DI KABUPATEN REMBANG) 
 
 
RUDI SUSANTO 
2012-11-232 
 
 
Dosen Pembimbing : 1. Dr. Drs. Sukirman, S.Pd. SH. MM. 
2. Noor Azis, SE, MM. 
 
 
 
UNIVERSITAS MURIA KUDUS 
FAKULTAS EKONOMIPROGAM STUDI MANAJEMEN 
 
 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh ekuitas merek terhadap 
keputusan pembelian Sirup Dewa Burung di Kabupaten Rembang. Dimana 
diajukan empat variable bebas dan satu variable terikat, yaitu kesadaran merek, 
asosiasi merek, persepsi kualitas dan loyalitas merek sebagai variable bebas dan 
keputusan pembelian sebagai variable terikat. 
 Penelitian ini dilakukan dengan metode survey terhadap konsumen sirup 
Dewa Burung di Kabupaten Rembang dan analisis dengan regresi. Tahap pertama 
menguji validitas dan reliabilitas pertanyaan setiap variable. Tahap kedua, 
meregresi kesadaran merek, asosiasi merek, persepsi kualitas, loyalitas merek 
terhadap keputusan pembelian. 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa variable kesadaran merek, asosiasi 
merek, persepsi kualitas, loyalitas merek berpengaruh positif signifikan terhadap 
keputusan pembelian. Untuk meningkatkan keputusan pembelian sirup Dwea 
Burung, pengusaha diharapkan mempertahankan kualitas dan ciri khas sirup 
Dewa Burung serta meningkatkan promosi sehingga sirup merek Dewa Burung 
dapat lebih dikenal di masyarakat. 
Kata Kunci: kesadaran merek, asosiasi merek, persepsi kualitas, loyalitas merek 
terhadap keputusan pembelian 
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ABSTRACT 
 
ANALYSIS OF EFFECT BRAND EQUITY ON PURCHASE 
DECISIONSSIRUP DEWA BURUNG 
(CASE STUDY IN KABUPATEN REMBANG) 
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2012-11-232 
 
 
SUPERVISORS :   1. Dr. Drs. Sukirman, S.Pd. SH. MM. 
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MURIA KUDUSUNIVERSITY 
ECONOMICS FACULTY OF MANAGEMENT STUDIES PROGRAM 
 
This study aims to determine the effect of brand equity on purchase 
decisions Sirup Dewa Burung in Kabupaten Rembang. Where submitted four 
independent variables and a dependent variable are brand awareness, brand 
association, perceived quality and brand loyalty as an independent variable and 
purchasing decision as a dependent variable. 
This research using survey method to consumer of Sirup Dewa Burung 
and analyzed with regression. The first phase of testing the validity and reliability 
questions each variable. The second phase of regression brand awareness, brand 
association, perceived quality and brand loyalty on the purchasing decision. 
The result showed the variable of brand awareness, brand association, 
perceived quality and brand loyalty significant positive effect on purchasing 
decision. To improve purchasing decision sirup Dewa Burung, employers are 
expected to maintain the quality and characteristics of sirup Dewa Burung and 
increase promotion so the brand of sirup Dewa Burung will be better known in the 
community. 
Koywords: brand awareness, brand association, perceived quality and brand 
loyalty on the purchasing decision 
 
 
viii 
 
 
DAFTAR ISI 
   
 Halaman 
HALAMAN JUDUL ...................................................................................  i 
HALAMAN PERSETUJUAN ...................................................................  ii 
MOTTO DAN PERSEMBAHAN ..............................................................  iii 
KATA PENGANTAR .................................................................................  iv 
ABSTRAKSI ................................................................................................  vi 
DAFTAR ISI ................................................................................................  viii 
DAFTAR TABEL .......................................................................................  x 
DAFTAR GAMBAR ...................................................................................  xi 
 
BAB I  PENDAHULUAN ...........................................................................  1 
1.1 Latar Belakang Masalah ............................................................    1 
1.2 Ruang Lingkup ..........................................................................  4  
1.3 Rumusan Masalah  .................................................................... 4  
1.4 Tujuan Penelitian ...................................................................... 5 
1.5 Manfaat Penelitian  ................................................................... 6 
BAB II  TINJAUAN PUSTAKA ..................................................................  7 
2.1 .......................................................................................... Konse
p Ekuitas Merek ........................................................................ 7 
2.2 .......................................................................................... Konse
p Kesadaran Merek ................................................................... 8  
2.3 .......................................................................................... Konse
p Asosiasi Merek ....................................................................... 11 
 
 
ix 
 
2.4 .......................................................................................... Konse
p Persepsi Kualitas .................................................................... 12 
2.5 .......................................................................................... Konse
p Loyalitas Merek ..................................................................... 14 
2.6 .......................................................................................... Konse
p Keputusan Pembelian ............................................................. 15 
2.7 .......................................................................................... Pengar
uh antar Variabel ....................................................................... 17 
2.8 .......................................................................................... Tinjau
an Penelitian Terdahulu............................................................. 18 
2.9 .......................................................................................... Kerang
ka Pemikiran Teoritis ................................................................ 20 
2.10 ........................................................................................ Hipote
sis .............................................................................................. 21 
BAB III METODE PENELITIAN................................................................  22 
3.1 .......................................................................................... Ranca
ngan Penelitian .............................................................. ………  22 
3.2 .......................................................................................... Variab
el Penelitian dan Definisi Operasional  .....................................  23 
3.3 .......................................................................................... Jenis 
dan Sumber Data. ......................................................................  25 
3.4 .......................................................................................... Penent
uan Populasi dan Sampel........................................................... 26 
 
 
x 
 
3.5 .......................................................................................... Metod
e Pengumpulan Data.................................................................. 28 
3.6 .......................................................................................... Penguj
ian Instrumen ............................................................................. 28 
3.7 .......................................................................................... Pengol
ahan Data ................................................................................... 29 
3.8 .......................................................................................... Metod
e Analisis Data .......................................................................... 31 
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ......................................................  35 
4.1 Profil Objek Penelitian  ................................................. ……… 35  
4.2 Data Identitas Responden. ......................................................... 37 
4.3 Uji Instrumen. ........................................................................... 39 
4.4 Data Variabel. ...........................................................................  42 
4.5 Analisis Data. ............................................................................  46 
4.6 Pembahasan ...............................................................................  57 
BAB V  KESIMPULAN DAN SARAN .......................................................  61 
5.1  ............................................................................... Kesimpulan   
61 
5.2 Saran-saran ...............................................................................  62  
DAFTAR PUSTAKA 
LAMPIRAN-LAMPIRAN 
RIWAYAT HIDUP 
 
 
xi 
 
DAFTAR TABEL 
 
Tabel                 Halaman 
2.1   Tinjauan Penelitian Terdahulu ................................................ ………  18  
3.1 Definisi Operasional Variabel ..............................................................  24 
4.1  Identitas Responden Berdasarkan Umur .......................................... … 37 
4.2 Identitas Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ................................. 38 
4.3  Identitas Responden Berdasarkan Status Perkawinan.................. …… 38  
4.4  Identitas Responden Berdasarkan Pendidikan ..................................... 39 
4.5  Hasil pengujian Validitas ......................................................................  40 
4.6  Hasil pengujian Reliabilitas ..................................................................  42 
4.7  Frekuensi Variabel Kesadaran Merek ..................................................  43 
4.8  Frekuensi Variabel Asosiasi Merek ......................................................  43 
4.9  Frekuensi Variabel Persepsi Kualitas ...................................................  44 
4.10  Frekuensi Variabel Loyalitas Merek ....................................................  45 
4.11  Frekuensi Variabel Keputusan Pembelian ............................................  46 
4.12  Hasil Analisis Regresi...........................................................................  47 
4.13  Hasil Analisis Parsial (dengan signifikansi α=5% uji satu sisi) ...........  49 
4.14  Hasil Pengujian Berganda (dengan signifikansi α=5%) .......................  54 
4.15  Nilai Adjusted R Square........................................................................  56 
 
 
 
 
xii 
 
 
DAFTAR GAMBAR 
    
Gambar               Halaman 
2.1 Paramida Brand Awareness .....................................................................  9 
2.2 Kerangka Pemikiran Teoritis  ..................................................................    21 
 
 
 
 
 
 
 
